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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Art. 1 — Definizioni.
| seguenti termini, utilizzati al singolare o al plurale nelle presenti Condizioni Generali di Vendita (di seguito, le
"CGV"), avranno il significato indicato:

"Acquirente": qualsiasi persona fisica, societa, ente pubblico o privato che acquisti Prodotto/i, Software e/o
Servizio/i forniti dal Venditore.

"Affiliate/i": qualsiasi societa controllata direttamente o indirettamente dal Venditore/ Acquirente, che controlla
direttamente o indirettamente il Venditore/Acquirente, o che & controllata direttamente o
indirettamente da una societa che controlla direttamente o indirettamente il Venditore/Acquirente,
sia mediante partecipazione al capitale, sia mediante diritti di voto. In conformita all’articolo 2359
del Codice Civile italiano, si presume che una societa eserciti il controllo quando detiene,
direttamente o indirettamente, una quota dei diritti di voto superiore al 50% (cinquanta percento) e
nessun altro socio o azionista detiene, direttamente o indirettamente, una quota superiore, oppure
qguando dispone di voti sufficienti per esercitare un’influenza dominante nell'assemblea ordinaria.

"Dati": qualsiasi rappresentazione digitale di atti, fatti o informazioni, nonché qualsiasi compilazione degli stessi,

anche in forma di registrazioni sonore, visive o audiovisive. | Dati possono includere, ma non sono limitati

a:

- dati personali degli utenti finali dei Prodotti, Software e/o Servizi, messi a disposizione del Venditore
dall’Acquirente (di seguito, i “Dati Personali”);

- dati operativi e di performance tecnica utilizzati e/o generati per 'esecuzione dell’'Ordine, come ad
esempio i log (di seguito, i “Dati di Performance”).

"Diritti di Proprieta

Intellettuale": tutti i diritti di proprieta intellettuale registrati (quali brevetti, marchi) e tutti i diritti non

registrati riconosciuti dalla legge (tra cui, ma non solo, diritti d’autore, diritti su disegni e
modelli, diritti su banche dati, diritti su topografie) e qualsiasi informazione, documentazione
(quale pacchetto di dati progettuali e produttivi), dati, strumenti specifici (quali processi di
trattamento dei dati), progetti, piani, diagrammi, modelli, formule e specifiche, know-how e
segreti commerciali.

"Documentazione": i documenti tecnici e/o commerciali e i manuali utente associati ai Prodotto/i, Software e/o

Servizio/i da consegnare dal Venditore all’Acquirente ai sensi delle presenti CGV.
“Know-how licenziato”: metodi, tecniche, processi, specificazioni, progetti, piani, disegni e/o altre informazioni
tecniche relative ai prodotti licenziati, ivi inclusi, seppur in via non esaustiva (i) la distinta
base dei Prodotti licenziati, (ii) i progetti ed i disegni tecnici dei Prodotti licenziati e (iii)
metodi e processi di produzione cosi come attualmente applicati dal Venditore.

"Offerta": tutti i documenti (e relative modifiche) compresi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, documenti

commerciali, tecnici e/o finanziari inviati dal Venditore all’Acquirente unitamente alle CGV.

"Ordine": qualsiasi ordine (inclusi gli allegati) emesso dall’Acquirente in base all’Offerta, se presente, per I'acquisto
di Prodotto/i, Software e/o Servizio/i, espressamente accettato da un rappresentante autorizzato del
Venditore, con o senza riserve.

"Parte/i": a seconda del contesto, indica alternativamente I’Acquirente o il Venditore, o entrambi.

"Prodotto": il prodotto (incluso il Software incorporato nel prodotto) e la Documentazione associata, oggetto del

presente contratto.

"Servizio": i servizi associati al Prodotto/Software, oggetto delle presenti CGV.

"Software": qualsiasi programma informatico, integrato o meno nel Prodotto, oggetto del contratto.

"Software Open
Source™: qualsiasi programma informatico soggetto a licenza open source, ovvero a qualsiasi licenza i cui
termini (i) creano o intendono creare obblighi per 'utente in relazione ai programmi software
dell’'utente o ad eventuali opere derivate; oppure (ii) concedono o intendono concedere a terzi
diritti o immunita rispetto ai diritti di proprieta intellettuale o diritti proprietari dell’'utente nei
suoi programmi software o opere derivate. Le licenze open source includono, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, la GNU General Public License.
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"Venditore": RF Microtech s.r.l., societa a responsabilita limitata di diritto italiano con sede legale in via L.
MACCHERONI, 64 — 06132 Perugia (PG), Italia, codice fiscale e partita IVA 02968020541, iscritta al
Registro delle Imprese di Perugia, R.E.A. PG — 254197 (PEC rfmicrotech@legalmail.it).
"TO": la data di inizio del calendario di consegna del Prodotto/Software/Documentazione e/o del calendario di
esecuzione dei Servizi, come definita nell’Offerta o nell’Ordine accettato dal Venditore.

Art. 2 - Documenti contrattuali.

2.1 - Offerta
2.1.1 Le presenti Condizioni Generali di Vendita (di seguito "CGV") si applicano a tutte le vendite di beni o servizi
concluse tra RF Microtech s.r.l. (di seguito "Venditore") e I'Acquirente (di seguito "Acquirente"), salvo diverso
accordo scritto.
2.1.2 'Offerta puo essere modificata o revocata mediante comunicazione del Venditore all’Acquirente in qualsiasi
momento fino alla data di accettazione dell’Ordine. L'Offerta rimarra valida per un periodo di 1 (uno) mese dalla
data di emissione, salvo diverso termine specificato nell’Offerta stessa. Decorso tale periodo senza I'emissione di
un Ordine formale da parte dellAcquirente, il Venditore si riserva ogni diritto di modificare il contenuto
dell’Offerta.
2.1.3 1l Venditore non sara vincolato in alcun modo fino a quando I'Ordine non sara stato espressamente
approvato da un rappresentante debitamente autorizzato del Venditore.
2.1.4 Nel caso di servizi di consulenza e progettazione, il servizio fornito non include I'ingegnerizzazione dei
prototipi che possono risultare dalle attivita descritte nell’offerta, a meno che tale attivita sia espressamente
indicata ed inclusa in offerta; tale attivita sara di responsabilita dellAcquirente. Qualora il Cliente desideri
avvalersi della collaborazione del Venditore nella fase di industrializzazione, quest’ultimo fornira pieno supporto,
previo preventivo/offerta per questa nuova attivita e la definizione di un nuovo contratto da concordare tra le
Parti.

2.2 - Ordine
2.2.1 UAcquirente, inviando un Ordine firmato, accetta integralmente le presenti CGV che prevalgono su eventuali
condizioni generali dell’Acquirente, salvo accettazione scritta da parte del Venditore. E espressamente convenuto
che le condizioni generali di acquisto dell’Acquirente e qualsiasi altro documento emesso dall’Acquirente non
saranno applicabili.
2.2.2 Le Parti si scambieranno in piena trasparenza tutte le informazioni che ritengano rilevanti per manifestare
il proprio consenso alla stipula dell’Ordine sulla base dell’Offerta del Venditore, se presente.
2.2.3 'Ordine, subordinato all’accettazione preventiva da parte del Venditore, diverra efficace alla data in cui
verra sottoscritto da entrambe le parti.

2.3 - Documenti contrattuali
2.3.1 | documenti contrattuali che costituiscono I'accordo tra il Venditore e I’Acquirente sono i seguenti:

a) I'’Ordine o gli Ordini debitamente firmati da entrambe le Parti;

b) I'Offerta del Venditore, se presente;

c) le CGV, inclusi i relativi allegati.
2.3.2 In caso di contraddizione o incoerenza tra i documenti sopra elencati, prevarra l'ordine di priorita con cui
sono indicati.

Art. 3 — Prezzo.

3.1 | prezzi restano validi per un periodo di 30 (trenta) giorni dalla loro data di emissione, salvo proroga da parte
del Venditore mediante comunicazione scritta all’Acquirente o diverso periodo indicato nell’Offerta.

3.2 | prezzi sono stabiliti per la consegna del Prodotto, del Software e/o della Documentazione secondo I'lncoterm
indicato nell’Offerta. In assenza di indicazioni specifiche nell’Offerta, I'Incoterm applicabile & Ex Works (EXW)
presso il sito di spedizione del Venditore (Incoterms della Camera di Commercio Internazionale — Edizione 2020).
| prezzi si intendono in Euro, al netto dell'lVA in Italia e al netto di qualsiasi tassa, dazio, imposta o onere
applicabile al di fuori del territorio italiano, i quali saranno interamente a carico e sotto la responsabilita
dell’Acquirente.

Art. 4 — Pagamenti.
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4.1 Modalita di pagamento
4.1.1 Il pagamento dovra avvenire secondo i termini indicati nella Conferma d’Ordine.
4.1.2 Tutti i pagamenti dovranno essere effettuati a favore del Venditore, senza alcuna detrazione di sorta,
mediante accredito sul conto bancario indicato nell’Offerta o nella fattura emessa dal Venditore, salvo differenti
accordi specifici fra Venditore ed Acquirente.
4.1.3 Salvo diversa indicazione nell’Offerta, la valuta di riferimento per la contabilita, la fatturazione e il
pagamento & I'Euro (EUR).

4.2 - Ritardo nei pagamenti da parte dell’Acquirente.
4.2.1 In caso di ritardo nei pagamenti oltre i termini riportati nell’Ordine o nella Conferma d’Ordine, 'Acquirente
dovra versare al Venditore, automaticamente e senza preavviso, interessi di mora calcolati al tasso d’interesse
applicato dalla Banca Centrale Europea alla sua pil recente operazione di rifinanziamento, maggiorato di 10
(dieci) punti percentuali. Il tasso applicabile per il primo semestre dell’anno e quello in vigore al 1° gennaio; per
il secondo semestre, quello in vigore al 1° luglio dell’anno in questione.
4.2.2 Il mancato pagamento da parte dell’Acquirente nei termini previsti dara diritto al Venditore, fatte salve le
ulteriori azioni legali o rimedi disponibili, di sospendere I'esecuzione totale o parziale dell’Ordine e di qualsiasi
altro ordine in corso e/o di risolvere I'Ordine, dopo che I'Acquirente sia stato messo formalmente in mora con
lettera raccomandata con avviso di ricevimento rimasta senza effetto.
4.2.3 Inoltre, il Venditore potra richiedere il pagamento anticipato del 100% dell’'importo dell’Ordine prima di
qualsiasi nuova spedizione riferita all’Ordine in corso e/o a qualsiasi altro ordine dell’Acquirente.

Art. 5 — Consegna, Trasporto e Rischi.

5.1 La consegna e il trasferimento del rischio avranno luogo in conformita all’Incoterm indicato all’art. 3 - Prezzo.
5.2 Il Venditore si riserva il diritto di effettuare consegne parziali e/o anticipate, con fatturazione parziale
dell'importo corrispondente e il Compratore si impegna a pagare il prezzo corrispondente alla quantita di
Prodotti/Software effettivamente consegnata dal Venditore.

5.3 Le date di consegna sono calcolate a partire dalla data TO come definita nell’art. 1 - Definizioni.

5.4 Qualora la consegna sia ritardata o impedita per qualsiasi motivo al di fuori del ragionevole controllo del
Venditore, il Prodotto sara immagazzinato e la data di messa a magazzino sara considerata come data di consegna.
| costi di stoccaggio, inclusi eventuali costi di smaltimento, saranno a carico del Compratore.

Art. 6 — Penalita per ritardo nelle consegne
6.1 La responsabilita del Venditore per ritardi nella consegna del Prodotto/Software sara limitata al pagamento
di penali come segue:

a) Le penali si applicheranno esclusivamente in caso di ritardo nella consegna del Prodotto/Software dovuto a
cause rientranti nel ragionevole controllo del Venditore, con esclusione quindi di eventuali ritardi causati da
Forza Maggiore (come definita all’art. 12), eventi eccezionali a livello globale e carenze e/o da qualsiasi atto
od omissione del Compratore. Le penali ammonteranno allo 0,5% (zero virgola cinque percento) del prezzo
del Prodotto/Software in ritardo per ogni mese intero di ritardo, dopo un periodo di tolleranza di 30 (trenta)
giorni, e non potranno superare il 5% (cinque percento) di tale prezzo.

b) | dettagli relativi alle penali dovranno essere notificati al Venditore, il quale avra il diritto di presentare
osservazioni al Compratore entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della notifica.

c) Il Venditore si impegna a pagare le penali mediante bonifico bancario entro 30 (trenta) giorni dall’emissione,
da parte del Compratore, della relativa fattura.

d) Qualora, entro 90 (novanta) giorni dalla data di consegna del Prodotto/Software, il Compratore non richieda
le penali tramite lettera con ricevuta di ritorno o a mezzo PEC indirizzata a rfmicrotech@legalmail.it, si riterra
che abbia rinunciato ai propri diritti. Tuttavia, tale rinuncia non si applichera ad eventuali ritardi relativi a
consegne successive.

e) Le penali sono fissate a titolo definitivo per soddisfare integralmente la responsabilita del Venditore per il
ritardo e sono esclusive, in sostituzione di qualsiasi altro rimedio, indennizzo o risarcimento.

Art. 7 — Trasferimento di proprieta.
7.1 La proprieta del Prodotto sara trasferita all’Acquirente al momento della consegna del Prodotto al primo
vettore, indipendentemente dall’Incoterm applicabile alla consegna.
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7.2 In caso di stoccaggio ai sensi dell’art. 5 — Consegna, Trasporto e Rischi, la proprieta del Prodotto stoccato
presso i locali del Venditore sara trasferita al Compratore al momento dell’emissione del Certificato di Stoccaggio
da parte del Venditore.

7.3 Non é previsto alcun trasferimento di proprieta del Software.

Art. 8 — Riserva di Proprieta e Diritti di Proprieta Intellettuale.

8.1 Salvo diversa specifica nel Contratto e/o nell’Ordine, il Venditore detiene tutti i diritti relativi ai propri
dispositivi, prodotti e servizi forniti. Il Venditore é titolare di qualsiasi processo menzionato nei propri documenti,
nonché di nuove idee, concetti e sviluppi.

8.2 Qualsiasi Diritto di Proprieta Intellettuale, titolo e interesse relativo a qualsiasi Prodotto ed alla
Documentazione forniti dal Venditore all’Acquirente in virtu dell’Offerta o in relazione all’Ordine rimarranno, salvo
eventuali diritti di terzi, in qualsiasi momento di esclusiva titolarita del Venditore o dei suoi licenzianti terzi. In
nessun caso le presenti Condizioni Generali di Vendita trasferiscono la proprieta all’Acquirente o a qualsiasi altra
persona, salvo particolari e specifici accordi eventualmente sottoscritti dalle Parti.

8.3 Le regole di progettazione e i dettagli di fabbricazione sono riservati. Il contenuto di qualsiasi documento
tecnico, rapporto o dato & confidenziale e non puo essere riprodotto né trasmesso in alcuna forma a terzi senza
il consenso scritto del Venditore.

8.4 Gli aspetti scientifici, inclusi, ma non limitati a, pubblicazioni in libri, riviste o atti di conferenze che contengano
conoscenze appartenenti al Venditore, devono essere preventivamente concordati.

8.5 Il Venditore concede all’Acquirente una licenza non esclusiva, non trasferibile, non cedibile all’'uso del Prodotto
e della Documentazione associata, senza diritto di sublicenza a terzi, salvo particolari accordi sottoscritti da
entrambe le Parti. Tale licenza non dovra essere interpretata, presunta o intesa come un conferimento
all’Acquirente di alcun diritto di proprieta sul Prodotto, e/o sulla Documentazione. La licenza & concessa per il
paese in cui 'Acquirente ha la propria sede legale o altra area geografica specificata nell’Offerta, e per tutta la
durata dell’uso del Prodotto, del Software e della Documentazione da parte dell’Acquirente, salvo diversa
disposizione contenuta nell’Offerta. Quando il Software & fornito integrato in un Prodotto, esso potra essere
utilizzato esclusivamente in combinazione con, e come parte integrante di, tale Prodotto.

8.6 Salvo diverso accordo scritto da parte di un Rappresentante debitamente autorizzato del Venditore,
I’Acquirente non potra eseguire nessuna delle seguenti operazioni con il Prodotto o la Documentazione associata:
copiare, riprodurre, consentire la riproduzione, decompilare o effettuare attivita di reverse engineering, tradurre,
modificare, disassemblare, vendere o distribuire, pubblicare su Internet o intranet, pubblicare, decodificare,
migliorare, adattare, fondere o convertire il Software in codice sorgente o altro linguaggio a basso livello, in tutto
o in parte. Nel caso in cui il Venditore autorizzi per iscritto 'Acquirente a compiere una di queste operazioni,
I’Acquirente dovra garantire che il Venditore o il fornitore originario sia identificato come autore e dovra includere
eventuali avvisi di copyright o altre indicazioni di proprieta identificanti il Venditore o il fornitore originario come
titolare/autore.

Art. 9 — Ispezione e Reclami.

9.1 UAcquirente deve ispezionare i beni alla ricezione e notificare eventuali difformita entro 7 (sette) giorni.
9.2 | reclami relativi a vizi occulti devono essere presentati per iscritto entro 30 (trenta) giorni dalla scoperta e
comunque entro 12 (dodici) mesi dalla consegna.

Art. 10 — Garanzie.

10.1 - Garanzia del Prodotto (escluso il Software)
10.1.1 La garanzia del Venditore per il Prodotto copre i difetti di materiale o di fabbricazione che impediscono al
Prodotto di funzionare conformemente alle specifiche tecniche del Prodotto. Salvo diversa indicazione
nell’Offerta, la garanzia non avra durata superiore a 12 (dodici) mesi dalla data di consegna del Prodotto.
10.1.2 La garanzia non si applica a parti e materiali di consumo, né ai difetti derivanti o connessi al mancato
utilizzo e alla mancata manutenzione del Prodotto da parte del Compratore in conformita alle sue specifiche
tecniche, alla documentazione del Venditore e, piu in generale, alle regole standard di utilizzo del Prodotto.
10.1.3 La garanzia sara limitata, a discrezione del Venditore, alla sostituzione o riparazione del Prodotto difettoso
o di una qualsiasi sua parte, a condizione che: (i) il difetto sia stato comunicato al Venditore entro 7 (sette) giorni
dalla sua scoperta; (ii) la segnalazione descriva in dettaglio il difetto e le circostanze in cui si e verificato; (iii) il
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Prodotto presumibilmente difettoso sia stato restituito al Venditore; (iv) il Prodotto sia stato effettivamente
riconosciuto come difettoso dal Venditore.

10.1.4 Salvo diversa previsione nell’Offerta, i costi di trasporto e assicurazione del Prodotto difettoso restituito al
Venditore saranno a carico del Compratore, mentre i costi di trasporto e assicurazione del Prodotto sostituito o
riparato saranno a carico del Venditore, secondo i termini di consegna originari. Qualora il Prodotto difettoso sia
stato saldato dal Compratore o da terzi a un dispositivo o altra apparecchiatura, il Venditore non sara responsabile
dei costi di rimozione o disassemblaggio di tale apparecchiatura o dispositivo.

10.1.5 Nel caso in cui la garanzia venga invocata, il periodo di garanzia sara sospeso e, una volta riparato o
sostituito, il Prodotto sara garantito per il periodo residuo della garanzia iniziale.

10.2 - Garanzia del Software
10.2.1 Per un periodo di 3 (tre) mesi dalla data di consegna, il Venditore si impegna a correggere eventuali difetti
gravi e riproducibili rilevati dal Compratore in caso di non conformita del Software fornito rispetto alle sue
specifiche tecniche che ne impediscano il normale funzionamento o il funzionamento del Prodotto.
10.2.2 Tale garanzia & subordinata a: (i) comunicazione scritta del difetto da parte del Compratore al Venditore
entro 7 (sette) giorni dalla sua rilevazione; (ii) descrizione dettagliata del difetto e delle circostanze in cui si &
verificato; (iii) mancata modifica del Software da parte del Compratore o di terzi, o combinazione con altri
software, salvo previo consenso scritto del Venditore; (iv) utilizzo del Software da parte del Compratore in
conformita alle specifiche e istruzioni del Venditore.
10.2.3 Decorso il periodo di garanzia sopra indicato, il Venditore potra correggere eventuali anomalie del Software
nell'ambito di un contratto di manutenzione da concordare tra le Parti.

10.3 — Garanzia commerciale
10.3.1 Il Venditore dichiara e garantisce che:
a) tutti i prodotti forniti all’Acquirente in esecuzione di quanto previsto nell’Ordine saranno conformi alle
Specifiche di Prodotto e verranno fabbricati in accordo con gli Standard di Qualita ivi indicati;
b) le Specifiche di Prodotto e gli Standard di Qualita concordati fra le Parti e riportate nell’Ordine soddisfano gli
standard tecnici e di sicurezza previsti dalla legge italiana.
10.3.2 Tutte le consegne di Prodotti previste nell’'Ordine saranno accompagnate da un certificato di conformita
che confermi che detti Prodotti sono conformi alle relative Specifiche di Prodotto concordate con I'’Acquirente e
agli Standard di Qualita.
10.3.3 Il personale di RF Microtech s.r.l. sara disponibile a rispondere alle richieste dell’Acquirente per un periodo
di 6 (sei) mesi successivi alla consegna dei servizi/prodotti.
In caso di richieste derivanti da carenze nella documentazione fornita al Cliente o da una non conformita del
prodotto imputabile al Venditore, quest’ultimo fornira assistenza o correggera eventuali difetti, ove possibile,
senza alcun costo aggiuntivo.
Nel caso di richieste ulteriori da parte del Cliente non riconducibili alle situazioni sopra descritte, il Venditore
rispondera fornendo un preventivo aggiuntivo qualora il servizio richiesto comporti un impegno superiore a una
giornata/uomo di lavoro.
10.3.4 Fatta eccezione per le garanzie di cui al paragrafo 10.3.1, e salvo diversi accordi fra le Parti, il Venditore
non rilascia alcuna garanzia in merito alla rispondenza dei Prodotti agli Standard tecnici e di sicurezza in vigore
nella nazione dell’Acquirente o in qualsiasi altra Nazione ove I’Acquirente decida di vendere i Prodotti o quei
diversi prodotti su cui 'Acquirente li abbia eventualmente installati.

10.4 - Disposizioni Generali
10.4.1 La garanzia non si applica ai difetti derivanti o connessi a:

a) qualsiasi combinazione del Prodotto con apparecchiature di terzi;

b) qualsiasi modifica del Prodotto da parte di soggetti diversi dal Venditore;

c) incidenti, atti di vandalismo, negligenza o errori di maneggiamento da parte del Compratore;

d) usura normale;

e) installazione, manutenzione o stoccaggio impropri da parte del Compratore o di terzi;

f) uso di alimentazione inadeguata.
10.4.2 Il Venditore garantisce che i Prodotti, il Software e i Servizi sono conformi allo stato dell’arte e agli standard
di sicurezza vigenti alla data della loro progettazione. Tuttavia, il Venditore non garantisce la resistenza dei
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meccanismi di sicurezza elettronici, informatici e/o digitali del Prodotto e/o del Software in caso di attacchi (quali
attacchi informatici, virus, ecc.), data la loro costante evoluzione.

10.4.3 Le disposizioni del presente art. 10 definiscono I'intero ambito delle obbligazioni di garanzia del Venditore
relativamente a Prodotti, Software e Documentazione. Nei limiti consentiti dalla legge applicabile, il Venditore
non riconosce e declina espressamente ogni altra garanzia di qualsiasi natura. La garanzia di idoneita all’'uso
specifico & espressamente esclusa.

Art. 11 - Limitazione di Responsabilita.

11.1 In nessun caso il Venditore potra essere ritenuto responsabile nei confronti del Compratore, dei suoi agenti,
dipendenti, successori o aventi causa per danni indiretti, speciali, perdite di profitto, interruzione dell’attivita o
danni consequenziali subiti dal Compratore o da terzi a causa di un difetto o dell'impossibilita di utilizzo totale o
parziale del Prodotto e/o del Servizio.

11.2 In ogni caso, la responsabilita complessiva del Venditore non potra eccedere il valore del contratto.

Il limite di responsabilita sopra definito si applichera anche in caso di violazione della sicurezza e/o mancato
rispetto di obblighi di legge in materia di cybersicurezza. Il Venditore non potra essere ritenuto responsabile per
difetti, malfunzionamenti o mancanza di attrezzature, reti e/o servizi di sicurezza forniti da terze parti e/o il
Cliente.

11.3 Le disposizioni dei paragrafi precedenti non pregiudicano il diritto del Compratore di richiedere un
risarcimento al Venditore per danni diretti subiti a seguito di colpa grave o dolo del Venditore.

Art. 12 - Forza Maggiore.

12.1 Qualora una delle Parti dovesse rimanere inadempiente, in tutto od in parte, ad alcuna delle obbligazioni
previste a suo carico nell’Ordine in conseguenza del verificarsi di un Evento di Forza Maggiore, detta Parte non
sara considerata responsabile per il mancato adempimento di tali obbligazioni per tutta la durata dell’Evento di
Forza Maggiore e per tutte le conseguenze causate e derivanti da tale Evento di Forza Maggiore.

La sospensione dell’esecuzione dell’Ordine dovuta da un Evento di Forza Maggiore sara limitata per il periodo di
tempo in cui permangono gli effetti dell’Evento di Forza Maggiore. Le Parti faranno tutto quanto possibile per
minimizzare le conseguenze di tale Evento ed in particolare quelle relative ad eventuali ritardi.

12.2 Per "Evento di Forza Maggiore" si intende qualsivoglia evento che comprometta la puntuale esecuzione
dell’Ordine e sia dovuto o consegua ad atti, eventi, omissioni o circostanze al di fuori del ragionevole controllo
della parte e, senza limitare la generalita di quanto sopra, includera i seguenti eventi:

a) scioperi, serrate o altre controversie industriali;

b) incendi, esplosioni, uragani, inondazioni, terremoti, disastri nucleari, guerre, attacchi terroristici, epidemie o
altri disastri naturali;

c) atti, restrizioni, regolamenti, rifiuto di concedere permessi o licenze, divieti o misure di qualsiasi tipo emanate
da parte di una qualsivoglia autorita pubblica.

12.3 |l verificarsi di un evento di Forza Maggiore comportera automaticamente la sospensione dell’esecuzione
dell’Ordine e le scadenze previste saranno posticipate per il tempo necessario a superare gli effetti della Forza
Maggiore, e comunque per un periodo almeno equivalente alla durata dell’evento stesso.

In tali casi, le scadenze saranno prorogate di un periodo equivalente alla durata dell'impedimento.

12.4 La risoluzione non pregiudichera i crediti reciproci maturati tra le Parti alla data della risoluzione, in
particolare per i Prodotti, il Software e/o i Servizi in fase di produzione o esecuzione alla suddetta data.

12.5 Ai fini del presente articolo, qualsiasi inadempimento di uno dei sub-fornitori di una Parte sara considerato
un Evento di Forza Maggiore per detta Parte se (i) lI'evento subito dal sub-fornitore che ha causato
I'inadempimento della Parte interessata risponde a tutti i criteri identificati nella definizione di “Evento di Forza
Maggiore” sopra menzionata e (ii) tali criteri sono rispettati e quindi la definizione di Evento di Forza Maggiore
puo anche applicarsi alla Parte interessata ed al mancato adempimento delle sue obbligazioni causato dal previo
inadempimento del suo fornitore.

Art. 13 - Clausola di adeguamento prezzi.

13.1 In caso di un cambiamento significativo delle circostanze, imprevedibile al momento dell’emissione
dell’Offerta o dell’Ordine, che imponga a una delle Parti un onere eccessivo, le Parti, pur restando obbligate
all'esecuzione dell’Ordine e salvo quanto previsto dalle seguenti disposizioni, si consulteranno reciprocamente al
fine di individuare congiuntamente adeguamenti equi ai termini e alle condizioni dell’Ordine.
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13.2 Per “cambiamento imprevedibile delle circostanze” si intende qualsiasi evento, esterno alle Parti, tale da
modificare in modo significativo I'equilibrio economico dell’Ordine rendendone I'esecuzione eccessivamente
onerosa per una delle Parti, che non aveva accettato di assumersi tale rischio.
Ai fini del presente articolo, saranno presi in considerazione:

a) eventi verificatisi nel corso della durata dell’Ordine;

b) eventi anteriori alla conclusione dell’Ordine, la cui esistenza o portata potesse legittimamente essere

sconosciuta alla Parte che invoca la presente clausola.

13.3 In deroga a quanto previsto dall’articolo 1467 del Codice Civile italiano, la Parte che venga a conoscenza del
verificarsi di tale evento dovra darne tempestiva comunicazione all’altra Parte. Il ricevimento di tale
comunicazione avra l'effetto di sospendere I'esecuzione dell’Ordine. Le Parti si impegnano a incontrarsi senza
indugio dopo la ricezione di tale comunicazione, per negoziare e concordare i termini di revisione dell’Ordine al
fine di ristabilire I'equilibrio originariamente previsto.
13.4 Le Parti avranno a disposizione un periodo di 45 (quarantacinque) giorni per raggiungere un accordo sui
termini della revisione, durante il quale si impegneranno a negoziare attivamente e in buona fede.
In deroga a quanto previsto dall’articolo 1467 del Codice Civile italiano, qualora al termine di tale periodo non
venga raggiunto alcun accordo, la Parte che intenda ottenere la revisione potra risolvere unilateralmente I'Ordine.

Art. 14 - Risoluzione Anticipata.

14.1 'Ordine potra essere risolto, in tutto o in parte, da ciascuna Parte, limitatamente alla parte non ancora
eseguita dell’Ordine, per legge, senza alcun risarcimento danni, esclusivamente al verificarsi delle seguenti
circostanze:

i) Evento di Forza Maggiore di durata continuativa superiore a 6 (sei) mesi, ai sensi dell’art. 12 - Forza Maggiore;

ii) Mutamento delle circostanze che determini uno squilibrio contrattuale significativo, ai sensi dell’art. 13 -
Clausola di adeguamento prezzi;

iii) Quando un tribunale o un arbitro stabilisca in via definitiva che vi & stata una violazione di diritti di proprieta
intellettuale di terzi oppure nel caso in cui il Venditore ritenga che il Prodotto, il Software e/o la Documentazione
possano essere oggetto di un reclamo o azione legale per violazione, ai sensi dell’art. 8 — Riserva di Proprieta.

iv) insolvenza dell’Acquirente;

v) violazione sostanziale delle presenti CGV;

vi) sospensione o cessazione dell’attivita dell’Acquirente;

vii) inadempimenti essenziali.

14.2 Sono considerati, a titolo esemplificativo e non esaustivo, inadempimenti essenziali che giustificano la
risoluzione:

a) un ritardo nell’esecuzione delle obbligazioni contrattuali superiore a 3 (tre) mesi. In caso di ritardo imputabile
al Venditore, e specificato che la risoluzione non potra avvenire prima che le penali abbiano raggiunto il limite
massimo previsto dall’art. 6 - Penalita per ritardo nelle consegne;

b) violazione di obblighi di riservatezza come definiti all'art. 15 - Riservatezza;

c) violazione di obblighi in materia di proprieta intellettuale come definiti all'art. 8 — Riserva di Proprieta;

d) violazione degli obblighi relativi alla protezione dei Dati Personali come definiti all’art. 17 - Protezione dei dati
personali;

e) qualsiasi atto fraudolento commesso nell’ambito dell’Ordine;

f) mancato pagamento da parte dell’Acquirente dopo formale sollecito;

Art. 15 — Riservatezza.

15.1 L'Acquirente dovra mantenere tutte le informazioni ricevute dal Venditore in relazione all'Offerta e derivanti
dall'Ordine (di seguito denominate le "Informazioni Confidenziali") strettamente riservate e non dovra divulgarle,
in tutto o in parte, a nessuna persona diversa dai dipendenti dell'Acquirente che abbiano necessita di conoscerle
ai fini della valutazione interna dell'Offerta o, se del caso, per l'installazione, il funzionamento e/o la
manutenzione del Prodotto nell'ambito dell'esecuzione dell'Ordine. Qualsiasi altra divulgazione sara soggetta al
previo consenso scritto del Venditore.

15.2 L'Acquirente si impegna a rispettare le disposizioni del presente articolo per un periodo di 5 (cinque) anni
dalla data di emissione dell'Offerta e, nel caso in cui venga stipulato un Ordine tra le Parti:

a) durante l'esecuzione dell'Ordine;
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b) per un periodo di 5 (cinque) anni dalla data di completamento dell’'ultima obbligazione prevista dall’Ordine o
dalla cessazione dello stesso ai sensi dell’art. 14 - Risoluzione Anticipata.

15.3 Ai fini di quanto previsto dal presente articolo, il termine Informazioni Confidenziali indica qualsivoglia
informazione, scritta o orale che sia, o in formato elettronico o contenuta su supporto elettronico che venga
trasmessa da una parte all’altra per consentirle di pianificare, predisporre ed eseguire le attivita a cui si € obbligata
nell’Offerta o nell’Ordine, ivi inclusi in via non esaustiva, informazioni, dati e rapporti finanziari, tecnici,
commerciali, di marketing o relative ai controlli di qualita, procedure interne, previsioni e piani strategici.

Art. 16 — Legge Applicabile e Foro Competente

16.1 L'Offerta, I'Ordine, le CGVS e qualsiasi altro documento relativo all’Ordine saranno regolati e interpretati in
conformita alla legge italiana, con esclusione di qualsiasi norma sul conflitto di leggi.

16.2 E espressamente esclusa I'applicazione della Convenzione delle Nazioni Unite del 1980 sui contratti di
compravendita internazionale di beni mobili.

16.3 Qualsiasi controversia sara di competenza esclusiva del Foro di Perugia, fatto salvo il diritto del Venditore di
agire presso il foro dell’/Acquirente.

Art. 17 — Protezione dei dati Personali

17.1 1l Cliente dovra fornire a RF Microtech tutte le informazioni (Dati Personali) necessarie per garantire
I'esecuzione del Contratto e autorizzare RF Microtech all’utilizzo di tali informazioni ai fini dell’'esecuzione del
Contratto. | Dati Personali non saranno divulgati in modo ingiustificato e I'interessato ha il diritto di esercitare i
diritti previsti dagli artt. 11-20 del Regolamento Europeo n.679/2016 presentando apposita richiesta al
Responsabile del trattamento.

Responsabile del trattamento: RF Microtech s.r.l. - email: privacy@rfmicrotech.com.

Linformativa sulla privacy completa é disponibile all'indirizzo: http://rfmicrotech.com/privacy-cookies/

Art. 18 — Disposizioni Finali

18.1 La nullita di una clausola non pregiudica la validita delle restanti.

18.2 Il contratto puo essere modificato solo per iscritto.

18.3 Le presenti CGV sono redatte in lingua italiana e tradotte in lingua inglese; in caso di discrepanze fra le due
versioni prevale la versione italiana.

18.4 1l Venditore, i suoi dipendenti e le altre parti eventualmente coinvolte nel servizio o prodotto descritti
nell’Offerta non sono responsabili per eventuali danni, incidenti o lesioni derivanti dall’utilizzo dei dispositivi e
dei servizi forniti, inclusi, ma non limitati a, uso improprio o mancato utilizzo.

[Acquirente]

Nome e Coghome: Ruolo:
Data: Firma:
[Firma Venditore] Data:

Il presente documento ha natura confidenziale. Nessuna parte di questo documento puo essere divulgata a
terzi senza previo consenso scritto da parte di RF Microtech
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