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1. Disposizioni generali 
 
Gli ordini di acquisto per beni e servizi emessi da RF Microtech SRL sono soggetti alle Condizioni Generali di Acquisto 
qui di seguito elencate sia in lingua italiana che in lingua inglese, la cui versione in italiano è la prevalente. 
La presa visione e la sottoscrizione di tale documento comportano l’accettazione integrale e senza riserve di tali 
condizioni. Resta salva la facoltà alle parti di prevedere condizioni ulteriori e/o difformi, valide solo se specificamente 
approvate per iscritto da entrambe le parti. In caso di conflitto tra le condizioni generali definite nel presente 
documento e le condizioni particolari di fornitura previste nell’ordine di acquisto, le disposizioni contenute nel 
contratto si intendono prevalenti. 

2. Sistema Qualità** 
 
Microtech SRL documenta e tiene aggiornato un sistema di gestione per la qualità in accordo alla normativa UNI EN 
ISO 9001:2015 “Sistemi di Gestione per la Qualità”. Tutte le documentazioni ed informazioni scambiate tra le parti 
saranno archiviate e conservate secondo una procedura coerente con il Sistema di Gestione della Qualità. 
Analogamente, tutti i processi aziendali sono in linea allo standard della normativa sopracitata al fine di garantire la 
conformità dei prodotti e servizi ai requisiti contrattuali. Per alcune forniture, opportunamente segnalate in fase di 
ordine, sarà richiesto in aggiunta al Fornitore di essere conforme alla norma EN9100:2018. 
Nel caso in cui sia rilevata una non conformità della fornitura, l’Ufficio Qualità di RF Microtech SRL segnalerà in forma 
scritta al Fornitore la situazione, descrivendo il problema e comunicando le relative azioni. In base alla gravità della 
non conformità, RF Microtech SRL si riserva la possibilità di accettare o meno la merce consegnata. 

3. Accesso ed Audit 
 

Il Fornitore si impegna a consentire l’accesso nei propri locali al personale RF Microtech SRL, previo preavviso e 
pianificazione condivisa. Durante il periodo di vigenza del contratto, RF Microtech SRL ha la possibilità di effettuare 
controlli in merito all’esecuzione della prestazione nonché alle documentazioni relative. 
I rappresentanti RF Microtech SRL sono autorizzati a condurre audit o visite per valutare il sistema di qualità e/o 
condurre esami sull’organizzazione, sui processi e sui prodotti al fine di verificare la conformità degli stessi ai requisiti 
contrattuali. 
Similmente, il Fornitore ha la facoltà di inviare il proprio personale presso la sede RF Microtech SRL - previa 
autorizzazione di quest’ultima - per prendere visione dei mezzi e dei procedimenti usati nel collaudo al momento del 
ricevimento dell’ordine. Il diritto di accesso deve essere comunicato con congruo anticipo e specificatamente 
approvato per iscritto. 

 

4. Riservatezza 
 
Il Fornitore manterrà confidenziali e strettamente riservate tutte le informazioni commerciali e tecniche, nonché le 
documentazioni scambiate e i risultati dei lavori conseguiti in virtù del rapporto contrattuale. Il completamento o la 
risoluzione del presente ordine di acquisto non sollevano le parti dal rispetto degli obblighi ivi previsti. 
 
Durante il periodo di esecuzione del presente ordine di acquisto, soggetto ai sensi delle disposizioni dello stesso, tutte 
le informazioni scambiate tra le parti sono da intendersi come "INFORMAZIONI RISERVATE". A prescindere dalla 
tipologia di informazioni comunicate – commerciali, finanziarie, scientifiche o tecniche – la parte ricevente concorda di 
mantenerle riservate e di non divulgarle a terzi, ad eccezione dei propri dipendenti e del cliente finale. In ogni 
momento, inoltre, la parte ricevente dovrà adottare tutte le misure ragionevolmente necessarie per un'adeguata 
protezione delle informazioni riservate da attività di spionaggio, sabotaggio, furto, appropriazione o distruzione. 
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L’obbligo delle parti, di cui al presente articolo, sarà valido per un periodo di 5 (cinque) anni dalla data di ricezione di 
tali informazioni riservate e non cesserà alla scadenza o risoluzione anticipata del contratto. 

5. Gestione degli ordini  
 
Ciascun ordine si perfeziona nel momento in cui il Fornitore invia conferma scritta per accettazione dell’ordine stesso. 
Tale comunicazione deve essere inoltrata a RF Microtech SRL a 3 (tre) giorni lavorativi dal ricevimento dell’ordine. In 
assenza di formale contestazione scritta, l’ordine è comunque ritenuto valido in tutte le sue parti secondo le 
condizioni di pagamento, prezzo e termine di consegna ivi stabilite. 
La persona che sottoscrive le presenti Condizioni Generali di Acquisto e le conferme d’ordine per conto del Fornitore 
dichiara e garantisce di avere il potere di rappresentare ed impegnare il Fornitore. 

6. Modifiche agli ordini 
 
Senza la preventiva autorizzazione da parte di RF Microtech SRL, al Fornitore non è consentito apportare alcuna 
modifica al prodotto definito nell’ordine di acquisto, neanche se la modifica è da ritenersi migliorativa. Infatti le 
modifiche inerenti al prodotto devono essere opportunamente valutate in termini di scopo, di tempo e del rapporto 
costi/benefici. 
Alla stessa stregua si valutano le modifiche dell’ordine di acquisto, le quali hanno effetto solo se preventivamente 
autorizzate da entrambi le parti. 

7. Termini di pagamento 
 
In mancanza di diversa pattuizione, i prezzi indicati nell’ordine di acquisto si intendono in Euro (EUR) e al netto delle 
tasse. Inoltre, il pagamento sarà effettuato tramite bonifico bancario a 60 GG DFFM, sul conto corrente bancario 
indicato dal Fornitore nelle relative fatture a fronte dell’esito positivo dell’accettazione della fornitura. 
Le fatture dovranno essere emesse nel rispetto della normativa vigente ed in conformità all’ordine di acquisto. 
Diversamente, l’Azienda si riserva la possibilità di respingere le fatture non conformi. In ogni caso RF Microtech SRL 
non ha alcun obbligo di pagare la fattura presentata dal Fornitore prima della data stabilita nell’ordine. 

8. Esecuzione dei servizi 
 
Le date di consegna indicate nell’ordine devono essere inderogabilmente rispettate. La fornitura di materiale deve 
essere accompagnata tassativamente dal documento di trasporto indicante i riferimenti dell’ordine e degli articoli con 
le relative quantità. Oltretutto, ogni fornitura deve essere abbinata obbligatoriamente alla relativa certificazione e 
dichiarazione di conformità e collaudo, in accordo con quanto previsto dalla relativa prescrizione tecnica o comunque 
in conformità a quanto prescritto e allegato dall’ordine di acquisto. Nell’ipotesi di mancanza di detta documentazione, 
RF Microtech SRL si riserva la facoltà di non accettare la consegna e/o di ritardare i pagamenti. 
Infine, il Fornitore è responsabile nei confronti di RF Microtech SRL per l’esecuzione dell’ordine e non può dare in 
subappalto tutto o parte dello stesso senza previa autorizzazione scritta da parte di RF Microtech SRL. 

9. Contraffazione 
 
Il Fornitore deve assicurare che la merce consegnata a RF Microtech SRL sia priva di parti contraffatte. È pertanto 
obbligato a porre in essere tutti quei comportamenti necessari a prevenire tale situazione, acquistando materiale 
solamente da costruttori originali o da distributori ufficiali, autorizzati e consolidati. L’utilizzo di materiali difformi da 
quanto sopra stabilito dovrà essere immediatamente comunicato e preventivamente autorizzato da RF Microtech SRL. 
Nell’eventualità in cui si dubiti dell’autenticità della merce consegnata, RF Microtech SRL sarà legittimata a richiedere 
al proprio Fornitore i certificati attestanti l’autenticità dei prodotti consegnati. Se il materiale risulterà contraffatto, 
sarà obbligo del Fornitore sostituirlo con altrettante parti autentiche a sue spese. 
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Il Fornitore, inoltre, si impegna a garantire che i suoi subfornitori rispettino i principi stabiliti dal presente articolo. Nel 
caso in cui rilevi materiale non conforme, deve darne immediata comunicazione a RF Microtech SRL e deve 
provvedere a sostituirlo con altro materiale originale e a sue spese. 

9.1 REACH e RoHS 
 
I Fornitori che collaborano con RF Microtech SRL sono tenuti al rispetto dei principi stabiliti dalle normative REACH e 
RoHS, impegnandosi perciò a tutelare la salute ambientale ed umana in un mercato sempre più competitivo. 
Allo stesso modo, i Fornitori devono assicurare che i loro subfornitori condividano questa politica aziendale tenendo in 
considerazione i suddetti principi europei. 

10. Gestione imballaggio forniture 
 
La spedizione di forniture a RF Microtech SRL deve avvenire prestando la massima cura ed attenzione. L’imballaggio 
deve essere conforme alle norme ed alle pratiche commerciali di modo da proteggere il contenuto da corrosione, 
contaminazione e danni durante il trasporto. Le scatole e i contenitori devono essere scelti nella misura necessaria a 
fornire protezione agli oggetti relativamente ai danni fisici ed ambientali che possono occorrere durante la spedizione 
e la movimentazione. I materiali di imbottitura devono essere applicati per proteggere ed evitare qualsiasi movimento 
degli articoli contenuti. 

11. Controllo delle forniture e gestione dei vizi 
 
La mera consegna dei prodotti ordinati non determina una immediata ed automatica accettazione degli stessi. Infatti 
la merce viene approvata solamente a seguito di accertamento sulle sue effettive condizioni (quantità e qualità) da 
parte di personale tecnico RF Microtech SRL. 
 
Il collaudo dei prodotti del Fornitore viene eseguito da RF Microtech SRL compatibilmente alle sue esigenze 
organizzative di produzione e di gestione dei materiali. 
 
In presenza di forniture affette da vizi o comunque non accettate, RF Microtech SRL si riserva di adottare una delle 
seguenti alternative: 
 

a) recuperare i prodotti non conformi con lavorazioni supplementari presso il Fornitore ed a carico dello stesso; 
 

b) addebitare al Fornitore il costo di riparazione a cura di RF Microtech SRL o del proprio Cliente finale, previo 
accordo con il Fornitore stesso; 
 

c) chiedere la sostituzione dei prodotti non conformi o dell'intero lotto cui questi appartengono; 
 

d) rifiutare i prodotti non conformi o l'intero lotto cui questi appartengono, senza richiederne la sostituzione; 
 

e) nelle ipotesi di cui ai punti a) b) e c) sarà facoltà di RF Microtech SRL applicare al Fornitore una penale pari al 
2% del valore della merce non consegnata per ogni settimana intera di ritardo (salvo il diritto al risarcimento 
degli ulteriori danni), sino ad un massimo del 10% del valore dell'ordinazione; 
 

f) nell’ipotesi di cui al precedente punto d) RF Microtech SRL potrà applicare al Fornitore una penale (salvo il 
diritto al risarcimento degli ulteriori danni) pari al 10% del valore dell'ordinazione. È fatto salvo, in ogni caso, 
il diritto al risarcimento dei maggiori danni effettivamente subiti. 
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12.  Ritardi di consegna e penalità relative 
 
I ritardi nelle consegne imputabili al Fornitore abilitano RF Microtech SRL, ai sensi dell’art. 1382 C.C., ad applicare una 
penalità in ragione del 2% del valore della merce non consegnata per ogni settimana intera di ritardo (salvo il diritto al 
risarcimento degli ulteriori danni), sino ad un massimo del 10% del valore dell'ordinazione. 
 
Qualora il ritardo superasse 25 giornate lavorative, RF Microtech SRL potrà a sua scelta ritenere risolto di pieno diritto 
l’ordine, fermo restando l’applicazione della penale di cui sopra e salvo il diritto al risarcimento degli ulteriori danni. 
 
Il Fornitore dovrà prontamente informare RF Microtech SRL per iscritto con prove a supporto di qualsiasi evento di 
forza maggiore che renda impossibile l’esecuzione dell’ordine e specificare la prevedibile durata nonché le relative 
conseguenze. In tali circostanze, RF Microtech SRL si riserva il diritto di annullare l’ordine. 

13. Arbitrato e Foro competente 
 
Per ogni controversia nascente dal presente contratto, ivi comprese quelle relative alle modalità di pagamento, le 
parti si sottoporranno al tentativo di conciliazione presso la Camera di Commercio di Perugia, la quale valuterà in via 
rituale in conformità alle regole di procedura proprie della Camera stessa. Qualora il tentativo di conciliazione fallisca, 
per ogni controversia è competente il Giudice di Perugia, designazione stabilita in via esclusiva per il Fornitore. In 
alternativa, sarà facoltà di RF Microtech SRL di convenire il Fornitore presso il luogo dove ha sede l’impresa dello 
stesso. In ogni caso la legge applicabile è sempre quella italiana. 

14. Allegati 
a) Documento “RF Microtech Principi di Acquisto” – Rev.02 

 
 
 
 
 
 
Per accettazione: 
 
Il Fornitore:  ____________________________  Data: _________ 
 
       (timbro e firma) (*) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(*).Non ricevendo osservazioni o segnalazioni in forma scritta da parte del Fornitore  o le presenti condizioni debitamente firmate 
entro 7 giorni dall’invio, le stesse si ritengono tacitamente approvate. 
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